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AVISO DE CONTRATAGCAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.°: 08/2025
DISPENSA DE LICITACAO N.°: 06/2025;

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO: R$ 26,779,80 (vinte e seis mil e setecentos e
setenta e nove reais e oitenta centavos)

PERIODO DE PROPOSTAS ADICIONAIS: 09/04/2025 até 14/04/2025

E-MAIL PARA ENVIO DA PROPOSTA: licitacoes@iprem.mg.gov.br

Torna-se publico que o Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre - MG, por meio do
agente de contratagdo e equipe de apoio, realizard Dispensa de Licitacdo, com critério de
julgamento “menor preco”, na hipdtese do art. 75, ineiso Il ,nos termos da Lei n° 14.133, de 1°
de abril de 2021, do Decreto Municipal n® 5.773/2023, e demais legislacdo aplicavel.

1. OBJETO DA CONTRATAGCAO DIRETA

1.1. Contratacdo 'de servico em solucdes integrada de comunicacdo por VOIP (Voice Over
Internet Protocol) e gerenciamento de ligagdes por softphone utilizando PABX Virtual para o
IPREM - INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE.

1.2. A contratacdo sera dividida em itens/lotes ou ocorrera em item/lote Unico, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as exigéncias contidas
neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos gquanto as especifica¢bes do objeto.

2. PARTICIPACAO NA DISPENSA DE LICITACAO

21. 0 envio das propostas adicionais devera ser feito através do e-mail
licitacoes@iprem.mg.gov.br no prazo estipulado neste Aviso.

2.2. O fornecedor interessado, apos a divulgacdo do aviso de contratacdo direta, encaminharg,
exclusivamente por meio do e-mail, a proposta com a descri¢do do objeto ofertado, a marca do
produto, quando for o caso, e 0 prego, até a data e o horéario estabelecidos para abertura do
procedimento.

2.3. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, em especial o prego, vinculam o
fornecedor.
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2.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos ou no fornecimento dos bens.

2.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigcdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispGe o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente 0 compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem como de fornecer 0s
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execuc¢do contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

2.6. Uma vez enviada a proposta, os fornecedores NAO poderdo retira-la, substitui- la ou
modifica-la;

2.7. Nao poderdo participar desta dispensa os fornecedores que nao atendam as condicdes deste
Aviso de Contratacdo Direta e seus anexos.

2.8. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o este Aviso por irregularidade na aplicacdo
da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, ou para solicitar esclarecimentos e providéncias sobre 0s
seus termos, através do e-mail (licitacoes@iprem.mg.gov.br) pelo qual serdo respondidos 0s
esclarecimentos solicitados.

3. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

3.1. Ap6s encerramento do prazo de envio das propostas adicionais, sera verificada a
conformidade da proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo do objeto e a
compatibilidade do prego em relagéo ao estipulado para a contratacao.

3.2. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 30 (trinta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

3.3. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
3.3.1. contiver vicios insanaveis;

3.3.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em
Seus anexos;

3.3.3. .apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratagao;

3.3.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido
pela Administracéo;

3.4. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pre¢cos ou menor
lance que:
3.4.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global
ou unitérios simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos
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insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos.

3.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

3.6. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da
proposta. A planilha poderéa ser ajustada pelo fornecedor, no prazo de 24 horas, desde que ndo
haja majoragdo do preco.

3.7. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacfes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

3.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

3.9. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de habilitagdo,
observado o disposto neste Aviso.de Contratacdo Direta.

4. HABILITACAO

4.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam no item 10.5 e seguintes
do Termo de Referéncia.

4.2. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do fornecedor detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das
condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

4.2.1. Cadastro ‘Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral.da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

4.2.2. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de
Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

4.3. Para a consulta de fornecedores pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas
dos subitens 5.2.1, 5.2.2, pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/).

4.4. Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condigdo de participagéo.

4.5. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares,
necessarios a confirmagdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratagdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor ser4 convocado a encaminhd-los, em formato digital, apds
solicitacdo da Administragdo, sob pena de inabilitagao.
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4.6. Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso de Contratacdo Direta.

4.7. Na hipétese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o 6rgdo ou
entidade examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e as condi¢cOes de
habilitacdo.

4.8. Encerradas a etapa de julgamento e de habilitacdo, o processo sera encaminhado a
autoridade superior para adjudicacdo do objeto e homologacéao do procedimento, observado, no
gue couber, o disposto no art. 71 da Lei n° 14.133, de 2021.

5. CONTRATACAO

5.1. Ap6s a homologacao e adjudicacdo, caso se conclua pela necessidade de formalizacdo de
contrato, sera firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

5.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar 0 Termo de Contrato ou aceitar o instrumento equivalente, conforme
o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancoes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

5.3. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente podera ser prorrogado 01 (uma) vez, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

5.4. A Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal
com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo
estabelecido.

5.5. O prazo de vigéncia da contratacdo e a sua eventual possibilidade de prorrogacédo estdo
previstos nos anexos a este Aviso de Contratacdo Direta.

5.6. Na assinatura do contrato.ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacao das
condigdes de habilitacdo e contratagéo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante toda a vigéncia do contrato.

6. FISCALIZACAO

6.1. Sujeitar-se-a a Contratada a mais ampla e irrestrita fiscalizagcdo por parte da autoridade
encarregada de acompanhar a execugdo do objeto desta contratagéo.

6.2. Serd designado um Fiscal para acompanhar o contrato entre o Instituto de Previdéncia
Municipal de Alegre-MG e o(s) fornecedore(s), que desempenhard as atribuigoes.
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6.3. O Fiscal nomeado para os contratos de expectativa de fornecimento decorrentes da dispensa
de licitacdo devera realizar o controle dos servicos executados, qualitativa e
quantitativamente,visando, inclusive, que ndo se exceda o limite estimado para a contratacéo.

6.4. O Fiscal nomeado para o Contrato de Expectativa de Fornecimento decorrentes da dispensa
de licitagdo atestard os produtos fornecidos, que servird como instrumento de avaliacdo do
cumprimento das obrigacdes contratuais e constituird documento indispensavel para a liberagdo
dos pagamentos.

7. SANCOES ADMINISTRATIVAS
7.1. O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:
7.1.1. dar causa a inexecugdo parcial da contratacao;

7.1.2. dar causa a inexecucdo parcial da contratacdo que cause grave dano a
Administracdo,ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
7.1.3. dar causa a inexecucao total.da contratagao;

7.1.4. deixar de entregar a documentagéo exigida para o certame;

7.1.5. ndo manter a proposta, salvo'em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

7.1.6. ndo assinar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazode validade de sua proposta;

7.1.7. ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da sem motivo
justificado;

7.1.8. apresentar declaracdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a contratagio ou a execugao do contrato;

7.1.9. fraudar ou praticar ato fraudulento na execugdo da contratacéo;
7.1.10. comportar-se de ' modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
7.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

7.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragcfes administrativas previstas as seguintes
sancoes:

7.2.1. adverténcia;

7.2.2. multa;

7.2.3. impedimento de licitar e contratar;

7.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

7.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:
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7.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

7.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

7.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

7.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

7.4. A sancdo prevista no item 7.2.1 serd aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa
prevista no item 7.1.1, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

7.5. A sancdo prevista no item 7.2.2, ndo podera ser inferior a 0,5%(cinco décimos por
cento)nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com
contratacdo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas
previstas no item 7.1, podendo ser aplicada cumulativamente com as demais sancoes.

7.6. A sancdo prevista no 7.2.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos7.1.2 a 7.1.7, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo'que tiver aplicado a sancéo.

7.7. A sancdo estabelecida no item 7.2.4 sera precedida de analise juridica e sera de competéncia
exclusiva do Diretor Presidente.

7.8. A aplicacdo das sancOes previstas no caput deste artigo ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacéo de reparacdo integral do dano causado a Administracédo Publica.

7.9. Na aplicacdo da sancdo prevista no item 7.2.2, sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

7.10. A prescricao ocorrera em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela
Administracéo,e sera:

7.10.1. interrompida pela instauracdo do processo de responsabilizacdo a que se refere o
caput deste artigo;

7.10.2. suspensa por decisdo judicial que inviabiliza a conclusdo da apuragdo
administrativa.

7.11. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1. O procedimento sera divulgado na pégina oficial do IPREM, na AMM e no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas - PNCP.

8.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administracdo podera:
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8.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

8.2.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que
possivel, e desde que atendidas as condi¢des de habilitacdo exigidas.

8.3. O Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre-MG podera revogar este certame por
razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente que constitua ébice manifesto e
incontornavel, ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, salvo
quando for viavel a convalidacdo do ato ou do procedimento viciado, desde que observados os
principios da ampla defesa e contraditorio.

8.4. A anulagéo da contratacdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigacdo de indenizar.

8.5. E facultado & autoridade superior, em qualquer fase deste processo, promover diligéncia
destinada a esclarecer ou-completar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins de classificacéo e
habilitacao.

8.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a 0 do vencimento. S¢ se iniciam e vencem 0s prazos em dias de expediente do
Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre-MG.

8.7. Os horarios estabelecidos na divulgacao deste procedimento observardao o horario de
Brasilia-DF.

8.8. A autoridade competente podera, em qualquer fase do processo, desclassificar a proposta
do fornecedor que for declarada iniddnea, assegurada a ampla defesa.

8.9. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacbes nele
contidas implicard a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedar; a rescisdo do contrato ou do documento equivalente, sem prejuizo das
demais san¢es cabiveis:

8.10. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serao sempre interpretadas
em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados,-desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

8.11. Os fornecedores assumem todos 0s custos de preparacéo e apresentacdo de suas propostas
e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo de contratacao.

8.12. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes
anexos:

> Termo de Referéncia;

> Modelo de Proposta;
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> Declaracdo que ndo emprega menor;

> Minuta Contratual.

Pouso Alegre, dia 02 de abril de 2025

Documento assinado digitalmente

h ANA ELISA NEVES DE PAIVA NUNES
W Data: 09/04/2025 09:11:14-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Ana Elisa Neves de Pa nes
Agente de Contratag

(&)

Praca JoGo Pinheiro, 229 - Centro www.iprem.mg.gov.br

37550-191 - Pouso Alegre - MG (35)3427-9700
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MINUTA DE CONTRATO

Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021
Aquisicdes — Contratagéo direta

CONTRATO N° XX/2025
SERVICOS DE PABX

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO
DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE/MG

E A EMPRESA PARA A CONTRATACAO
DE SERVICOS DE TELEFONIA VOIP COM PABX
VIRTUAL.
Pelo presente Contrato, que é parte integrante do Processo Administrativo n° ....... , Dispensa
de Licitagcdo n° ........ , com subsidio na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, de um lado o

INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE - IPREM,
pessoa juridica de direito publico, de natureza autarquica, sediada na Praca Jodo Pinheiro,
229, Centro, CNPJ sob o n° 86.754.348/0001-90, neste ato representado pelo Sr. Daniel
Ribeiro Vieira, Diretor- Presidente do IPREM, brasileiro, solteiro, servidor publico, portador
do RG MG n° 11.242.657 e CPF n° 074.535.496-39, residente e domiciliado nesta cidade,
doravante denominado CONTRATANTE e/ou IPREM, e de outro, a empresa ............... ,
aqui simplesmente referida como CONTRATADA, ajustam entre si 0 presente contrato de
prestacdo de servico, conforme Termo de Referéncia que é parte integrante deste contrato e

do processo administrativo supracitado, em observancia as disposi¢cfes da Lei n°® 14.133, de

1° de abril de 2021, e demais legislacdes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de

Contrato, decorrente .................... mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

Praca Jodo Pinheiro, 229 - Centro (35)3427-9700 Iprem.mg.gov.br

37550-191 - Pouso Alegre - MG (35)99749-4121
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Contratacdo de solucdes integradas de comunicagédo por VOIP (Voice Over Internet Protocol)
e gerenciamento de ligacdes por softphone utilizando PABX Virtual para o IPREM - INSTITUTO
DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE.

1.2. Descricéo dos servigos a serem prestados pela Contratada:

Item Quant. Unid. Descricéo/Especificacfes minimas

- Telefonia Voip com Pabx Virtual completo de 35
ramais virtuais com um ndmero fixo por ramal. Tronco

SIP de 10 ligagdes simultaneas;

1 24 Meses - Ligacdes Ilimitadas (Nacional) sem cobranca adicional;
- Instalacdo, configuracéo e suporte por telefone durante
todo o periodo de vigéncia do contrato;

- Arvore de URA configuravel.

1.3. A Contratada devera executar os servi¢os nas condicfes descritas no Edital e no Termo de
Referéncia.

1.4. A Contratada prestara os servigos mediante ordem de servigos emitida pelo Departamento

requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DOTAGAO ORCAMENTARIA

2.1. No exercicio de 2025, a despesa correrd a conta da seguinte dotacdo orcamentéaria:
03.04.04.0122.0018.4012.3.3.90.39 - Outros servicos de terceiros - pessoa juridica.

2.2. O IPREM incluird em suas propostas orcamentarias para 0S exercicios subsequentes a

previsdo dos créditos necessarios para o0 pagamento da despesa.

CLAUSULA TERCEIRA - PRAZOS

Praca Jodo Pinheiro, 229 - Centro (35)3427-9700 Iprem.mg.gov.br

37550-191 - Pouso Alegre - MG (35)99749-4121
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3.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de sua
assinatura, ndo prorrogavel, na forma do artigo 106, 82, da Lei no 14.133, de 2021. A
Administracdo Publica reserva-se o direito de extinguir antecipadamente o contrato nos termos do

inciso 111 do referido artigo.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. Pela prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, o Contratante pagara a Contratada o valor
global de R$ , divididos em doze parcelas mensais fixas de R$

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado pelo IPREM, no prazo de até 10 (dez) dias, contados da finalizacdo
da liquidacdo da despesa, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022, e
do atesto pelo fiscal do contrato, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servicos prestados de acordo com a proposta comercial
homologada, ja incluidos no valor todos os encargos fiscais, sociais e trabalhistas, taxas, impostos,

seguros, licencas.

5.2. A emissdo da Nota Fiscal/ Fatura serd precedida da apresentacdo de relatorio dos servicos
prestados e do atesto do fiscal do contrato acerca da execucdo dos servi¢cos convencionados ou

demais disposicdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato.

5.3. O servidor responsavel verificara, no prazo de 10 (dez) dias, contados da apresentacdo, o
relatorio de servico, comunicando a Contratada para que emita a Nota Fiscal/Fatura no valor

convencionado.

5.4. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo responsdvel,
condicionado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em

relacdo aos servicos prestados.
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5.5. O pagamento estd condicionado a verificacdo das condigdes de Habilitacdo exigidas no
Termo de Referéncia. Constatada situacdo de irregularidade, a Contratada serd advertida por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
Contratante.

5.6. Nado havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

5.7. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla
defesa.

5.8. Havendo a efetiva execucéo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente.

5.9. Somente por motivo de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em
qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante, ndao sera rescindindo o contrato em

execucdo com a contratada inadimplente.

5.10. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrera a retencao tributaria
guanto aos impostos e contribui¢bes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficard condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz

jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.9. Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), serd observado o disposto

na Lei Complementar n® 116, de 2003, e legislacdo municipal aplicavel.

5.10. Quanto ao Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), serd observado o disposto no Decreto
Municipal n° 5.706/2023 de 14 de setembro de 2023 e a IN RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012.
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CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. Os precos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data da celebracdo do contrato.

6.2. Apbs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice limitado ao IPCA ou
outro que venha substitui-lo de acordo com as decisGes governamentais vigentes a época,

exclusivamente para as obrigac@es iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano sera contado a partir

dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, 0 contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela Gltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

6.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente,

o(s)definitivo(s).

6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s)que vier(em) a

ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

6.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA SETIMA - RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

7.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo contratado, de acordo com o

termo de referéncia e seus anexos;
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7.2. Notificar o contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugéo e aquisi¢cdo dos servicos e produtos, fixando prazo

para a sua correcéo, certificando-se de que as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

7.3. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do termo de referéncia e 0 cumprimento das obrigacdes

pelo contratado;

7.4. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que se refere a parcela incontroverso da
execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei no
14.133, de 2021;

7.5. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execuc¢do dos servicos, no prazo,

forma e condi¢Oes estabelecidos no presente termo de referéncia;
7.6. Aplicar ao contratado as sangdes previstas na lei e no termo de referéncia;

7.7. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do termo de referéncia, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do contratado, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.

CLAUSULA OITAVA - RESPONSABILIDADES E OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Executar o objeto deste contrato, conforme solicitacdo do Departamento requisitante,

obedecendo aos critérios detalhados no Termo de Referéncia, em total conformidade com o Edital.

8.2. O Contratado deve cumprir todas as obrigacfes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo

do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas;

8.2.1. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior

(art. 137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informag&o por eles solicitados;
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8.2.2. Responder, em relacdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes para a
prestacdo dos servicos /fornecimento dos produtos/bens e por outras correlatas, tais como salarios,
seguros de acidentes, tributos, indenizacdes, vales refeicdo, vales transporte e outras que porventura
venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

8.2.3. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou aos bens do
CONTRATANTE, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execugédo do
Termo de Contrato ou instrumento equivalente, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizag&o ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE;

8.2.4. Efetuar a troca dos produtos/bens e/ou refazer o0s servicos que ndo atenderem as
especificagdes do objeto, no prazo assinado pela Administracdo do CONTRATANTE;

8.2.5. Manter, durante o periodo de vigéncia do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, o

atendimento das condicGes de habilitacdo exigidas na Dispensa de Licitacéo;

8.2.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos

danos sofridos;

8.2.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do Fiscal ou Gestor do

contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

8.2.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia

anormal ou acidente que se verifique na prestacdo/local de servicos;

8.2.9. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.
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CLAUSULA NONA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Sdo aplicaveis as sangdes previstas na da Lei Federal n® Lei 14.133, de 2021 e demais normas

pertinentes.

9.2. Se a Contratada ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-
se de modo inid6neo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da
notificacdo e da ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo Publica,
pelo prazo de até 03 (trés) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucgédo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013

9.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificado ou comprovado, ao
ndo cumprimento, por parte da Contratada, das obriga¢des assumidas, ou a infringéncia de preceitos
legais pertinentes, sera aplicada, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos art. 155, 156 e

162 da Lei 14.133/2021 e suas alterac@es, as seguintes penalidades:
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| - adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave, para a qual tenha(m) a Contratada concorrido
diretamente, ocorréncia que sera registrada no Cadastro de Fornecedores do IPREM — Instituto de
Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/MG.

Il - multa de até 1% (um por cento) por dia de atraso na prestacdo dos servicos, calculada sobre o
valor da nota de empenho ou instrumento equivalente, até o 10° (décimo) dia, apds que, aplicar-se-a

multa prevista na alinea “III” desta clausula.

Il - multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor da nota de empenho ou instrumento
equivalente, na, na hipotese do ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes assumidas.

IV - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade
mais grave (art. 156, 8 4° da Lei n°® 14.133, de 2021);

V - Declaracgdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e

“d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, 85° da Lei n® 14.133, de 2021).

9.5 A aplicacao das sanc6es previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacéo de

reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.6 Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.6.1 Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

9.6.2 Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, alem da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).
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9.6.3 Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da

comunicagéo enviada pela autoridade competente.

9.7 A aplicacdo das sanc¢des realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.

158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de

declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.8 Na aplicacéo das sangdes serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacOes dos drgéos de controle.

9.9 Os atos previstos como infrac6es administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de

licitacBes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na

Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o

rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

9.10 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, & pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacéo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio,

a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).
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9.11 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo
da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢@es por ela aplicadas, para fins
de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161
da Lein® 14.133, de 2021).

9.12 As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar ou

contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

9.13 Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagfes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo Orgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1 N&o haveréa exigéncia de garantia contratual da execucao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CONDICOES DE EXECUCAO E RECEBIMENTO
DOS SERVICOS

11.1. ApoOs a contratacdo, 0s servigos e acessos devem ser disponibilizados no maximo em 10

(dez) dias corridos.

11.2. O processo de implantacdo devera ser realizado pela Contratada sob a supervisao de
preposto, que dard o conhecimento do andamento do fornecimento aos diversos locais ao

fiscal/gestor do contrato.

11.2.1. Deveréa ser entregue para analise do setor de Tl o Plano de Trabalho contendo todas as

acOes a serem desenvolvidas com detalhes.
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11.3. As tecnologias para os enlaces e os equipamentos utilizados deverdo estar devidamente
regulamentadas e homologados pela ANATEL, atendendo os requisitos minimos descritos no
Termo de Referéncia.

11.4. A Contratada deve concluir os servicos de instalagdo, configuracéo e iniciar a prestacdo dos
servicos de Telefonia Voip com PABX Virtual, com todas as caracteristicas especificadas no

Termo de Referéncia se atentando para o prazo estipulado de 10 (dez) dias corridos.

11.4.1 A Contratada deverd manter os mesmos numeros-prefixos e MCDU (milhar, centena,
dezena e unidade), ou seja, 0s numeros atuais do Contratante deverdo permanecer 0S mesmos,

sem 6nus adicional.

11.5 Caso haja necessidade de interrupcao de algum dos servigos, a Contratada devera informar
ao Contratante com antecedéncia minima de 7 (sete) dias, conforme art. 46 da Resolucdo n°
614/2013 da ANATEL.

11.5.1 O suporte técnico devera atender por telefone em horario comercial em todos os dias Uteis

da semana durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

11.6. O recebimento dos servicos mensais dar-se-a mediante verificacdo e atendimento dos
servicos executados, com termo de recebimento do servico ou recibo, firmado por fiscal(s) do
IPREM de Pouso Alegre/MG, responsavel pelo recebimento e conferéncia dos servigos

contratados.

11.7. A Contratante, por meio do Centro de Processamento de Dados - CPD (setor TI) e do(s)
fiscal(s) do contrato exercera ampla fiscalizacdo nos servicos contratados, fiscalizacdo esta que
em nenhuma hipdtese eximira, nem reduzira as responsabilidades legais e contratuais do contrato,
quanto a perfeita execucdo dos servicos, danos materiais e pessoais que forem causados a

terceiros.

11.8. O(s) fiscal(s) do contrato tera como competéncia acompanhar e avaliar periodicamente os
mddulos do Sistema, emitindo pareceres e sugerindo adequagdes e/ou modificagcdes. Deverd,
ainda, emitir parecer técnico opinando sobre a conveniéncia ou ndo de eventuais prorrogagdes do

contrato, quando do término de sua vigéncia.
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11.9. Os servicos prestados pela Contratada deverdo estar de acordo com as especificacbes
técnicas, caracteristicas, condic@es, objetivos estabelecidos, prazos definidos e demais elementos

informadores que integram o Edital, Termo de Referéncia e seus anexos.

11.10. A implantacéo e a configuracdo dos ambientes tecnoldgicos e operacionais ficardo a cargo
da Contratada, mediante acompanhamento de servidores designados pela Contratante.

11.11. Os atrasos, em qualquer das fases, decorrentes de dificuldades no levantamento e coleta de
dados e/ou informacgdes de competéncia do Contratante poderdo ensejar a prorrogacdo da data
final da entrega do produto.

11.12. A Contratada devera arcar com suas despesas com passagens, alimentacdo, hospedagem e
transporte relacionadas a execucdo do objeto sendo-lhe vetado qualquer reembolso além dos
valores contratualmente previstos.

11.13. Os servicos de manutencdo local, caso ocorram, deverdo ser prestados em horéario
comercial, cabendo a Contratada arcar com todos 0s custos inerentes a sua perfeita execucao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO
CONTRATUAIS (art. 92, 1V, VIl e XVI111)

12.1 O regime de execucdo contratual, 0s modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0S prazos e
condicBes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SUBCONTRATACAO

13.1 Nao serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
(LGPD)

14.1. A Contratada declara conhecer e cumprir todas as leis vigentes envolvendo protecdo de

dados pessoais, em especial a Lei n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais”) e,
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quando for o caso, o Regulamento 679/2016 da Unido Europeia (“Regulamento Geral sobre a
Protegdo de Dados™), conhecida pela sigla GDPR, comprometendo-se, assim, a limitar a
utilizacdo dos dados pessoais a que tiver acesso apenas para execucao dos servicos deste Contrato,

abstendo-se de utiliza-los em proveito préprio ou alheio, para fins comerciais ou quaisquer outros.

14.2. As Partes reconhecem que, como parte da execugdo do Contrato, armazenam, coletam,
tratam ou de qualquer outra forma processam dados pessoais na categoria de Controlador para
Operador. No sentido dado pela legislacdo vigente aplicavel, a Contratante sera considerada

“Controladora de Dados”, e a Contratada “Operadora” ou “Processadora de Dados”.

14.3. As Partes se comprometem a respeitar as politicas e regras editadas ou que vierem a ser
editadas por elas no tocante ao armazenamento e tratamento de dados e informages, sem prejuizo
do estrito respeito a Lei n. 12.965 de 2014 (“Marco Civil da Internet), Decreto n. 8.771 de 2016
(“Regulamento do Marco Civil da Internet”), bem como quaisquer outras leis relativas a protecao
de dados pessoais que vierem a ser promulgadas ou entrarem em vigor no curso da vigéncia deste

Contrato, em especial com a entrada em vigor da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

14.4. As Partes se comprometem a tratar os dados pessoais apenas para fins licitos e
expressamente informados aos titulares, adotando as melhores posturas e praticas para preservar 0
direito a privacidade e dar cumprimento as regras e principios previstos na Lei Geral de Prote¢édo
de Dados Pessoais — LGPD.

14.5. As Partes garantem que adotam politicas de boas praticas e governanga, que contém e
asseguram, obrigatoriamente: niveis de seguranca tecnologica; procedimentos que assegurem
integridade, confidencialidade e disponibilidade no tratamento de dados; regras de organizacao,
funcionamento, procedimento, obrigacfes para os agentes de tratamento, acdes educativas,

mecanismos internos de supervisdo e de mitigacao de riscos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1 Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°

14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
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contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais

dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERACOES

16.1 Eventuais alteragfes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2 O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

16.3 As alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera

ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

16.4 Registros que ndo caracterizam alteracédo do contrato podem ser realizados por simples apostila,

dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1 Incumbirad ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes

Pablicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio

oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO
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18.1 Foro da Comarca de Pouso Alegre é o Unico competente para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92
81° da Lein®14.133/21.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em duas vias de

igual teor e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo arroladas.

Pouso Alegre/MG, 03 de abril de 2025.

Daniel Ribeiro Vieira Rafael Fernandes de Oliveira
Diretor-Presidente Diretor de Administragédo
IPREM-INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE
CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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TERMO DE REFERENCIA
(Art. 6°, XXIII, Lei n° 14.133/21)

1. DO OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem como objeto: Contratacdo de servico em
solucdes integradas de comunicagdo por VOIP (Voice Over Internet Protocol) e
gerenciamento de ligacdes por softphone utilizando PABX Virtual para o IPREM -
INSTITUTO DE PREVIDENCIA MUNICIPAL DE POUSO ALEGRE.

2. ESPECIFICACOES/ MATERIAL E SERVICO ESTIMADO

LOTE 1

Especificacoes Minimas

Item | Quantidade | Unidade Servico/produto

1 24 meses | Telefonia Voip com Pabx Virtual completo de 35 ramais virtuais com
um numero fixo por ramal. Tronco SIP de 10 ligagdes simultineas;
Ligacdes Ilimitadas (Nacional) sem cobranga adicional; Instalagao,
configuracdo e suporte por telefone durante todo o periodo de
vigéncia do contrato; Arvore de URA configuravel.

2.2. A contratagdo ¢ caracterizada como servigo comum, conforme consta neste
termo de referéncia.
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2.3. Somente serdo classificadas as propostas cujos 0s servigos atendam as
especificagdes descritas acima.

=185

2.4. O critério de julgamento da proposta vencedora sera o de menor prego global.
Do exame de conformidade

2.5. Durante a fase de julgamento do certame, o licitante provisoriamente vencedor
serd convocado a demonstrar que sua solucao(produto ou servigo) atende integralmente
as especificagdes deste Termo de Referéncia, em observancia ao Art. 17, § 3°, da Lei n°
14.133, de 2021.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
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Da necessidade e objetivo da contratacio:

3.1. O objeto do presente Termo de Referéncia , ¢ a escolha da melhor solugdo para
atender a necessidade de ligacdes telefonicas, uma vez que existe uma grande demanda
de ligacdes dos segurados e dos servidores dentro do IPREM.

3.2. Com o softphone ¢ possivel realizar e receber ligagcdes por meio da Internet,
podendo usar um computador ou smartphone, reduzindo custos com infraestrutura e
equipamentos de telefonia. Também auxilia na questao da mobilidade, uma vez que os
colaboradores podem utilizar esta solu¢do em home office ou em viagens a trabalho.

3.3.  Utilizando uma arvore de URA(Unidade de resposta audivel) € possivel fazer o
atendimento de chamadas telefonicas automaticamente oferecendo ao usuario final um
menu audivel que pode, por exemplo, responder ao se digitar um niimero especifico.

3.4. De acordo com o PCA(Plano de Contratacdes Anual) existe a inten¢do de uma
nova contratagao mais barata.

Das especificacoes técnicas do servigo:

3.5. As especificagdes técnicas e detalhes podem ser verificadas na tabela em
definicao do objeto.

3.6. A contratada devera manter 0s mesmos numeros-prefixos ¢ MCDU
(milhar,centena, dezena e unidade), ou seja, os numeros atuais do CONTRATANTE
deverdo permanecer os mesmos, sem Onus adicional.

3.7. A contratada deverd entregar o servigo operacional ndo necessitando de
nenhuma configuragdo por parte do usudrio final.

3.8. A contratada devera oferecer os meios técnicos necessarios para que o setor de
Tecnologia da Informacdo do IPREM possa auditar, bloquear e acessar os ramais
contratados.

3.9. A contratada devera fornecer os softwares necessarios para a execuc¢dao dos
servicos ¢ também devera orientar sobre sua utilizagdo.
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3.10. A contratada deve ser empresa de telecomunicagdes credenciada junto a
ANATEL.

3.11. A contratada deve possuir todos os equipamentos necessarios para a execugao
do objeto.

3.12. A contratada deve possuir mao de obra qualificada atestada por técnico
responsavel ou Diretor de Tecnologia com formagdo superior em Tecnologia da
Informacao e especializagdo em Telecomunicagdes.

3.13. A solugdo devera ser composta por Telefonia Voip com PABX Virtual completo
de 35 ramais virtuais com um numero fixo por ramal, tronco SIP de 10 ligacdes
simultaneas e ligagdes ilimitadas (Nacional) sem cobranga adicional.
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3.14. Instalacdo, configuragdo e suporte por telefone durante todo o periodo de
vigéncia do contrato.

Das caracteristicas do softphone:

3.15. Devera possibilitar a instalagdo em Computadores(Windows e Linux) e
smartphones(IOS e Android).

3.16. Devera possuir as funcionalidades de chamada em espera e transferéncia para
outro ramal designado, bem como viva voz.

3.17. Devera possibilitar a gravagao e posterior reproducao de ligacdes.

3.18. Deverd possuir caixa de mensagem e transferéncia automatica para ramal
disponivel.

3.19. Devera possuir relatorio de ligagdes por usuario, tanto das efetuadas quanto das
recebidas.

3.20. Devera possuir procedimento de reset da senha caso o usuario esqueca a mesma.
Da arvore de URA:

3.21. Devera dar suporte para configuragdo de arvore de URA(Unidade de resposta
audivel) de maneira que possam ser construidos menus interativos para o atendimento
ao publico externo. EX:. Usuario digita o nimero 1 no teclado do telefone -> a resposta
automatica repassa a ligagao para o departamento de Beneficios.

Da assisténcia técnica e manutenc¢ao:

3.22. Devera ser prestada assisténcia técnica sem custo adicional em relagdo ao preco
contratado.

3.23. Caso haja necessidade de interrupgdo de algum dos servigos, a CONTRATADA
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3.25. O suporte técnico devera atender por telefone em horario comercial em todos os
dias uteis da semana durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

Do prazo de vigéncia

3.26. O prazo de vigéncia deste contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses contados da
data de sua assinatura, nao prorrogavel, na forma do artigo 106, §2, da Lei n® 14.133, de
2021. A Administragdo Publica reserva-se o direito de extinguir antecipadamente o
contrato nos termos do inciso III do referido artigo.

Da estimativa do quantitativo

3.27. Deverdo ser contratados 35 ramais virtuais.
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3.28. O valor pago mensalmente sera fixo e irreajustavel até o 12° més, quando podera
ser reajustado segundo o IPCA para os demais 12 meses restantes do contrato.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A descri¢ao da solugdo ¢ justificada na fundamentacao da contratagdo, conforme
item 3.

4.2. A descricdo da solucao ¢ justificada na necessidade do objeto.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade:

5.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdao do
objeto, os itens desta licitagdo devem atender as disposi¢des do Guia Nacional de
Contratagdes Sustentaveis nos topicos que couberem.

5.2. Fornecer servicos ¢ materiais que tenham certificacdo do fabricante, quanto ao
meio de produgdo, transporte € fornecimento;

5.3. Fornecer, materiais dentro dos padroes de armazenamento e embalagem,
exigidos pelas normas técnicas.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei no 14.133, de 2021):

5.4. A indicacdo de marca pode constar na tabela de especificacdes presente no item
2.

Subcontratacio

5.5. Nao ¢ admitida a subcontratacao do objeto deste termo de referéncia.
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5.6. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei
n°® 14.133/21, pelas razdes a seguir justificadas:

5.6.1. O servico somente serd pago apds a entrega do objeto;

5.6.2. Baixo risco de ndo entrega do objeto solicitado;

5.6.3. O estabelecimento da garantia contratual podera onerar a presente contratacao.
Vistoria

5.7. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execucdo dos
Servigos.
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6. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL
Da prestacio do servigco ou entrega do objeto

6.1. A prestagdo do servico serd autorizada mediante permissao do fiscal responsavel
e expedi¢do da Ordem de Servigo.

6.2. O prazo de entrega para a prestacao do servico ¢ de 15 (quinze) dias corridos a
contar da emissdo da ordem de servi¢co ou documento equivalente.

6.3.  Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar
as razdes com pelo menos 5 (cinco) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de
prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e forca
maior.

6.4. O agendamento para a prestacao do servigo devera ser comunicado conforme
programacado, ¢ autorizada pelo Instituto de Previdéncia Municipal de Pouso Alegre/
MG.

6.5. O servigo deste termo de referéncia podera ser rejeitado, caso ndo atenda as
especificagdes e formas determinadas nas descri¢oes do servigo, ficando o fornecedor

responsdvel pelo O6nus inerente a entrega adequada do servigo, solicitado no prazo
maximo de 03 (trés) dias uteis contados a partir da data de sua notificagao;

Da execucio:

6.6. A execucdo do objeto compreende a contratacdo de empresa especializada em
Telecomunicagdes(ligagdes telefonicas, centrais telefOonicas na nuvem, suprimentos em
telefonia).

6.7. A execucdo da prestagdo de servigo (data e horario) devera ser previamente
agendada com o responsavel pela se¢cao de Tecnologia da Informacao do IPREM, pelo
telefone (35) 3427-9713, o qual acompanhard os trabalhos.
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6.8. A prestacdo do servi¢o devera ser executada na sede do IPREM, localizado na
Praga Jodo Pinheiro, 229, Centro - Pouso Alegre/MG.

6.9. A empresa contratada, devera dispor de todas as ferramentas, equipamentos,
acessorios e EPI's necessarios a sua perfeita execugao.

Sao obrigacdoes da CONTRATANTE:

6.10. Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pelo contratado, de
acordo com o termo de referéncia e seus anexos;

6.11. Notificar o contratado por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des,
falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo e aquisi¢ao dos servigos e
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produtos, fixando prazo para a sua corre¢do, certificando-se de que as solugdes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

6.12. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do termo de referéncia e o cumprimento das
obrigagdes pelo contratado;

6.13. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que se refere a parcela
incontroverso da execu¢do do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei no 14.133, de 2021;

\

6.14. Efetuar o pagamento ao contratado do valor correspondente a execucdo dos
servigos, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente termo de referéncia;

6.15. Aplicar ao contratado as sangoes previstas na lei e no termo de referéncia;

6.16. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do termo de referéncia, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do contratado, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

Sao obrigacoes do CONTRATADO:

6.17. O contratado deve cumprir todas as obriga¢des constantes deste termo de
referéncia e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus riscos € as despesas
decorrentes da boa e perfeita execug@o do servico, observando, ainda, as obrigacdes a
seguir dispostas;

6.18. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles
solicitados;

6.19. Responder, em relagdo aos seus funcionarios, por todas as despesas decorrentes
para a prestagdo dos servicos /fornecimento dos produtos/bens e por outras correlatas,
tais como salérios, seguros.de acidentes, tributos, indenizacdes, vales refeicdo, vales
transporte e outras que porventura venham a sercriadas e exigidas pelo Poder Publico;
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6.20. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou aos bens do
contratante, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execugdo
do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante;

6.21. Efetuar a troca dos produtos/bens e/ou refazer os servigos que ndo atenderem as
especificagdes, no prazo assinado pela Administragdo do contratante;

6.22. Manter, durante o periodo de vigéncia do Termo de Contrato ou instrumento
equivalente, o atendimento das condi¢cdes de habilitagdo exigidas na Dispensa de
Licitacao;
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6.23. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do servigo,
bem como por todo e qualquer dano causado & Administragdo ou terceiros, nio
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucdo
contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos
ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

6.24. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante
ou do Fiscal ou Gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei no
14.133, de 2021;

6.25. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique na prestacao/local de servicos;

6.26. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso 0 previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventes-arrolados.ne-art. 124, II, d, da Lei no 14.133, de
2021.

Da Protecao de Dados Pessoais.

6.27. A Contratada devera assegurar que qualquer pessoa fisica ou juridica, agindo
sob sua autorizagdo e que possua acesso aos dados pessoais, esteja vinculada por
obrigagdes contratuais que disponham de protecdes equivalentes as previstas nesta
clausula em relagdo aos dados pessoais que tiver acesso;

6.28. A Contratada se compromete a:

i. Tratar os Dados Pessoais disponibilizados pelo Contratante em conformidade com as
suas instrucdes, as clausulas do presente Contrato e as Leis de Protecdo de Dados
Pessoais, sendo certo que caso nao possa cumprir estas obrigagcdes por qualquer razao,
concorda em informar imediatamente o Contratante desse fato, o qual terd o direito de
suspender o compartilhamento dos-Dados Pessoais e/ou de rescindir o Contrato;
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ii. Dispor de procedimentos necessarios para que terceiros autorizados a acessar os
Dados Pessoais,incluindo os subcontratantes, respeitem e mantenham a
confidencialidade e a seguranga dos Dados Pessoais. Todas as pessoas sob a autoridade
do Operador, incluindo os subcontratantes, devem ser obrigados a tratar os Dados
Pessoais apenas sob a orientagdo da Contratada;

iii. Indicar ao Contratante um setor profissional capacitado a responder as consultas
relativas ao Tratamento de Dados Pessoais e cooperar de boa-fé com a Contratante, os
Titulares e a Autoridade Nacional em todas as eventuais consultas num prazo razoavel;

iv. Ndo divulgar nem transferir Dados Pessoais a terceiros responsaveis pelo Tratamento
de Dados Pessoais estabelecidos em paises que ndo possuam regime de protecdo de
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Dados Pessoais compativel com os termos deste Contrato e as Leis de Protecdo de
Dados Pessoais;

v. No que tange as transferéncias posteriores de Dados Sensiveis, garantir que os
Titulares deem o seu consentimento inequivoco para esse efeito; e

vi. Notificar imediatamente o Contratante ¢ em prazo nunca superior a 24 (vinte e
quatro) horas no que diz respeito a:

a. Qualquer intimagdo, pedido, requisi¢do de cooperagdo judicial no que diz respeito a
divulgagdo de Dados Pessoais;

b. Qualquer acesso acidental ou ndo autorizado

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugao total ouparcial.

7.2.  Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execug¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais cireunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a CONTRATADA devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.5. Apbs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, 0 6rgdo ou entidade
poderd convocar o representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execu¢ao do objeto, do
plano complementar de execu¢do da CONTRATADA, quando houver, do método de
afericao dos resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.
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Fiscalizacao

7.6. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is)
do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Administrativa

7.7. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengdo das condi¢des de
habilitagdo da CONTRATADA, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
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documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.8.  Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.9. O gestor coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execucgao no historico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias,
das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.10. O gestor acompanhara os registros realizados pelos fiscais de todas ocorréncias
relacionadas a execugdo e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia (Decreto n.° 11.246 de 2022,
Art.21,11)

7.11. O gestor acompanhara a manuteng@o das condi¢des de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstam o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, III).

7.12. O gestor emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com meng¢ao ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes. Decreto n.o 11.246 de 2022, Art.21,VIII).
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7.13. O gestor tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de
que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

=185

7.14. O gestor devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, VI).

7.15. O gestor deverd enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formaliza¢do dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.
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8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

8.1. A prestagdo do servigo podera ser rejeitada no todo ou em parte, inclusive antes
do recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificacdes descritas.

8.2. No caso de controvérsia sobre a execucdo do servigo, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei no 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que refere a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

Liquidacao

8.3.  Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento;

8.4. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada
até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagdo da regularizagdo da situacdo, sem onus. ao CONTRATANTE;

8.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

8.6.  Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

8.7. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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8.8.  Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.9. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo
regularize sua situagao.

Pagamento
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8.10. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10(dez) dias Uteis, contados
da finalizacdo da liquidacdo da despesa, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n® 77, de 2022.

8.11. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.12. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

9. DO REAJUSTE

9.1.  Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data da celebragdo do contrato.

9.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os
pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢ao, pelo contratante, do indice
limitado ao IPCA ou outro que venha substitui-lo de acordo com as decisdes
governamentais vigentes a época, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e
concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

9.3. Nos reajustes subsequentes a0 primeiro, o intervalo minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela dltima variacdo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

9.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s)definitivo(s).

9.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou qualquer forma mdo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em
substitui¢do, o(s)que vier(em) a ser determinado(s) pela legislag@o entdo em vigor.
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9.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

9.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10.  CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

10.1. A selecdo do fornecedor se dara por dispensa de licitagdo em razao do valor, de
acordo com o inciso II, art. 75 da Lei 14.133/21 e do art. 7° , paragrafo 4° e 5° do
Decreto Municipal 5.798/24, que estabelece que a estimativa de precos poderd ser
realizada concomitantemente a selecdo da proposta economicamente mais vantajosa,
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além de direcionar que o procedimento seja realizado por meio de solicitagdo formal de
cotacdes a fornecedores.

10.2. O critério de julgamento adotado serd o de menor prego por lote. O critério
utilizado justifica-se, pois o fracionamento do objeto ndo se mostra vantajoso em
virtude das suas caracteristicas complementares. Ademais, mostrar-se-ia antiecondmica
a mobilizacdo de diferentes empresas para executar parcelas individuais e distintas dos
servigos que se pretende contratar. Além das razdes acima enumeradas, a contratagdo de
preco por lote ensejara a melhor gestdo do contrato, o adequado cumprimento dos
prazos e padroes de qualidade, além da atribuicdo de responsabilidade pelos servigos
executados.

10.3. Ap0s a publicagdo a ser realizada nos termos do paragrafo 3° do art. 75 da Lei
14.133, sera contratada a menor oferta dentre as ja constantes no processo € as novas
propostas a serem recebidas.

10.4. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
10.5. Habilita¢ao Juridica

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de
lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territdrio nacional.

Empresario individual: inscri¢ao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado
da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI.

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SL.U ou sociedade identificada
como empresa_individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricio do ato

constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores.

Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, a companhada de documento. comprobatério de seus
administradores.
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Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°
5.764, de 16 de dezembro de 1971.
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Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vilida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e
do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n° 10.880, de 2 de
dezembro de 2021.

Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que comprove a
qualificacdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB
n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 ¢ 165).

10.5.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidagdo respectiva.

10.6. Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

10.6.1. A inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica (CNPJ);

10.6.2. A inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

10.6.3. A regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio
ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

10.6.4. A regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

10.6.5. A regularidade perante a Justiga do Trabalho;

10.6.6. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal/Distrital
relacionados ag objeto contratual, devera comprovar tal condi¢gdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

10.6.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo-nos cadastros de contribuintes estadual
e municipal.
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11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O valor estimado da contratacdo ¢ de R$19.185,60(Dezenove mil, cento e

oitenta e cinco reais e sessenta centavos)

11.2. Os precos foram obtidos através de uma pesquisa no Portal Nacional de
Contratagcdoes Publicas(PNCP) levando em conta o preco da assinatura mensal.

Também sera feita uma pesquisa de preco com trés fornecedores que enviardo suas
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propostas por e-mail. Serdo enviados pedidos de orcamentos para empresas que

anunciam seus servigos pela rede mundial de computadores.

11.3. Foi utilizado a média para os pregos por unidade e multiplicado pelas
respectivas quantidades de cada item para obter os precos totais. Para o valor do lote

foram somados todos os valores totais.

11.4. Ap0s a publicagdo a ser realizada nos termos do paragrafo 3° do art. 75 da Lei
14.133, sera contratada a menor oferta dentre as ja constantes no processo € as novas

propostas a serem recebidas.

12.  DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1.  As despesas decorrentes deste processo serdo por conta da seguinte dotagdo

or¢amentaria exercicio 2025:
03.04.04.0122.0018.4012.3.3.90.39 - Outros servicos de terceiros - pessoa juridica.

12.2. O IPREM incluird em suas' propostas or¢amentarias para 0s exercicios

subsequentes a previsao dos créditos necessarios para o pagamento da despesa.

Pouso Alegre, 13 de margo de 2025

Assinado por JOAO PAULO
CRUZ ROSA "Chefe de_
Tecnolo da*lnformagao

\Y gia
IPREM 121416+
T o stcore 1
Assinatura digital avancada com certificado digital nao ICP-

gl Joao Paulo Cruz Rosa
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Chefe de Secdo de Tecnologia da Informacao
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